1. Tinh théan va thai do 1am viéc

- Ton trong va tan tuy phuc vu Nhan dan; tuin thi va guong mau thyc hién
dung chu truong, duong 161 ciia Pang, chinh sach, phap lut cia Nha nuée; lubn cd
y thirc t6 chirc ky luat, tinh than trach nhiém trong viéc thuc hién nhiém vy, cong
vu; nghiém chinh chp hanh noi quy, quy ché 1am viéc ctia co quan, don vi.

- Ludn c6 y thirc ren luyén, tu dudng dao dtic; co 161 séng lanh manh, chéng
quan li€u, tham nhiing, 1ang phi, chu nghia c4 nhan, co héi, cuc by, beé phai va cac
hién tugng ti€u cuc khac.

- Khéng nhan danh co quan, to chirc, khong st dung tai san, trang thiét bi,
phuong tién cong dé 1am viée riéng; tich cuc xdy dung khong gian xanh, sach, dep
va moi truong cong sé van minh, than thién.

- Thyc hién dung chirc trach, nhi€ém vu cua can b, cong chirc, vién chirc, bao
gdm nhitng viéc phai 1am va nhing viéc khong duoc 1am theo quy dinh cta B luat
Lao dong, Luat Can bo, cong chirc, Luat Vién chire, Luat Thanh tra, Luat Khiéu nai,
Luat T cdo, Luat Tiép cong dan, Luat Thyuc hanh tiét kiém, chong lang phi, Luat
Phong, chéng tham nhiing va cac van ban phap luat khac co lién quan.

2. Trang phuc, tiac phong lam viéc

- Khi 1am viéc tai cong s¢ va trong thoi gian thyuc thi nhiém vy, cong
vu phai an mac gon gang, lich su, di gidy hodc dép c6 quai hau; st dung
trang phuc nganh, deo thé, bién tén, cau vai, cAp ham ding quy dinh; co tu
thé, tac phong nghiém ttc, lich su.

- Chap hanh nghiém quy dinh vé thoi gian 1am viéc, thdi gian hop;
khong lam viéc riéng hay roi co quan, don vi, vi tri cong tac ma khong co ly
do chinh dang; sap x€p noi lam viéc gon gang, sach sé.

- Khong hut thude 14 trong khudn vién tru sé co quan; guong mau
chap hanh céc quy dinh cua phép luét veé phong, chong tac hai cia thudc 1a.

- Khéng udng ruou, bia trong co quan; khéng udng ruou, bia trudce va
trong gio lam viéc, gid nghi trua cdc ngay lam viéc; chap hanh nghiém céc
quy dinh phap luat vé phong, chong tac hai ctia rugu, bia.

3. Giao tiép qua dién thoai, thw dién tir va trén mang xa hoi

- Khi giao tiép qua dién thoai va cac phuong thirc giao tiép truc tuyén khac,
can by, cong chuc, vién chuc phai xung tén, chic danh, chirc vy, co quan, don vi
noi cong tac; trao doi ngan gon, cu thé voi am luong vira du nghe, thai d6 hoa nha.

- St dung hdp thu dién tir cong vu theo dung quy dinh; bdo ddm an toan, an
ninh thong tin; khong st dung mang xa hoi trong gio lam vi¢c; khong sir dung thu
dién tir, mang xa hoi dé tuyén truyén, dang tai thong tin khong ding su that, anh
huéng dén uy tin, hinh anh cua co quan, don vi.
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4. Ung xir ciia can b, cong chire, vién chire giir chire vu linh dao, quan ly

- Thyc hién dung nhiém vu, quyén han trong lanh dao, quan 1y; giit gin doan két
ndi bg; phat huy trach nhi€ém néu guong va xay dung moi truong lam viéc chuyén
nghiép, than thién trong co quan, don vi.

- Thyc hién dan chu, khach quan, cong biang trong hoat dong cia co quan, don
vi; ton trong, ling nghe va kip thoi ndm bat tim tu, nguyén vong cua cong chirc, vién
chuc cap dudi; cong tam, khach quan trong quan 1y, st dung, danh gia cong chtrc, vién
chue.

5. Ung xir gitra cong chirc, vién chire véi cap
trén va véi dong nghiép

————
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- C6 thai do ton trong, nghiém chinh chdp hanh
su chi dao, diéu hanh va phan cong cong viéc ciia cap
trén; dong gop v kién véi cdp trén véi tinh than xdy
dung, nham khéc phuc kip thoi nhiing ton tai, han ché
va d6i méi cong tac chi dao, diéu hanh; khong duoc loi
dung viéc gép ¥, phé binh lam anh huéng dén uy tin,
danh du cta cép trén.

- Cha dong, tich cyc phdi hop, hd tro dong
nghiép trong thuc hién nhiém vu; chan thanh, than thi¢n
trong quan hé voi dong nghiép; khong duoc loi dung
viéc gop Y, phé binh 1am anh hudng dén uy tin, danh dy
ctia dong nghiép.

6. Ung xir véi co' quan, t6 chirc, cd nhan ¢6 quan hé cdng tac va co quan
thong tin, bao chi

- ['fng Xt ¢O van héa, ton trong danh duy, uy tin ctia co quan, to chire, ca nhan co
quan hé cong tac; chan thanh, cé tinh than hop tac, phdi hop va hd trg 1an nhau hoan
thanh nhiém vu. Trong truong hop co quan, t6 chitc hodc ¢4 nhan c6 quan hé cong tac
c6 phat ngon, thai do, hanh vi khong phu hop thi phai binh tinh, chi dong, linh hoat xtr
1y phu hgp véi chure trach, nhiém vu dugce giao.

- Phat ngon, cung cap thong tin, tai liéu vé thanh tra, tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, t6 cdo va phong, chéng tham nhiing cho co quan thong tin, béo chi va cac co
quan, t6 chirc ¢6 lién quan khi c¢6 két luan chinh thtrc cta cip c6 tham quyén va duoc
lanh dao giao theo quy dinh ctia phap luat.

- Can b, cong chirc, vién chire co thé tra 10i phong van, khao sat dwa trén kinh
nghiém cong tdc chuyén moén nhung khong dugc 1am 16 bi mat nha nude, bi mat cong
tac hoac anh huong dén viéc thuc hién cac nhiém vu cong tac cua co quan, don vi.




