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PHAI LAM

- Qudn triét quan diém, chi trirong cia
Dang, phap ludt cia Nha nudc, thuc hién
nhiém vu tiép cong dan, giai quyét khiéu
nai, to cdo theo tham quyén, ding trinh
tw, thu tuc dwoc quy dinh trong Ludt
Khiéu nagi, Ludt Té cdo va cdc van ban
phap luat khdc co lién quan;

- Huwdng dan, givp nguwoi khiéu nai, t6
cdo hiéu va thwc hién ding quy dinh cia
phép ludt; tham mwu gidi quyét thau ddo
theo quy dinh cua phap luat;

- Huwdng dan, cong khai quy trinh thuc
hién nhiém vu chuyén mon, quy trinh thu
tuc hanh chinh da duwoc ccfp cé tham
quyén phé duyét, bio dam cdc dé nghi
ciia 16 chirc va cd nhdn dwoc gidi quyét
dung phap luat;

- Khi xdc minh, két luan, kién nghi phai
than trong, khdach quan;

- Truwong hop hé so giai quyét khiéu nai,
16 cdo cé sai sot, chdm, muon phadi
nghiém tic thwc hién viéc xin 16i theo quy
dinh,

- Néu phadt hién hanh vi vi pham phap
ludt c6 thé gdy thi¢t  hai dén loi
ich ciia Nha nude, quyén va loi ich hop
phdp cua nguoi dan thi bao cao voi co
quan, té chire, cd nhan cé tham quyén dé
dp dung bién phap ngan chan kip thoi.

KHONG PUQC LAM

- C6 thai do hach dich, doa
nat, gdy cang thang, kho
khan, phién ha, sdach nhiéu,
voi vinh, tri hoan, kéo dai thoi
gian xir Iy cong viéc cia to
chikc va nguoi ddn;

- Tw choi giai quyét cdc yéu
cau cia to chirc va cd nhén
thuoc chirc trach, nhiém vu
duwoc giao ma khong cé ly do
chinh dang;

- Tho o, vé cam, thiéu trach
nhiém truoc nhitng kho khan,
bike xiic cia té chirc va nguoi
dan; loi dung nhiém vy, vi tri
céng tae dé nhiing nhiéu, gdy
phién ha, truc loi;

- Lam mat, huw hong, sai léch
ho so, tai liéu, két qua giai
quyét vu viéc khiéu nai, to
cdo; truy ép hoac goi y cho
nguoi khiéu nai, nguoi t6 cdo
trinh bay sw viéc theo ¥ muon
chu quan cua minh;

- Can tro, can thiép trai phap
ludt vao viéc gidi quyét khiéu
nai, t6 cdo; tiét 16 ho tén, dia
chi, but tich hoac cdc thong
tin vé ngueoi to cdo.

PHAI LAM
- Khi tham gia Poan thanh tra vé phong,
chong tham nhiing thi phdi thuc hién theo
quy dinh chung vé img xir trong thuc hién
nhiém vu thanh tra (nhw néu cao y thirc trach
nhiém phong, chéong tham nhing va thuc
hanh tiét kiém, chong lang phi trong hoat
dong thanh tra; thuc hién dung nguyén tdc,
noi dung, tham quyén, trinh tu, thu tuc thanh
tra dwoc quy dinh trong Ludt Thanh tra, Ludt
Phong, chong tham nhiing va cdc vin bdn
phap ludt khac co lién quan; co thai do than
trong, khdach quan, toan dién khi xem xét,
danh gid sw viéc; lang nghe, ton trong cdc y
kién gidi trinh hop Iy ciia doi twong thanh
tra, huwéng dan cho doi twong thanh tra hiéu
va thyc hién ding quy dinh phap ludt...);
- Tudn thii cde nguyén tdc, tham quyén, trinh
tw, thu tuc xac minh tai san, thu nhdp va
phong, chong tham nhiing theo quy dinh ciia
phap ludt,
- Cung cdp théng tin, bdo cdo trung thuc vé
cong tac phong, chong tham nhiing cho co
quan, t6 chire theo quy dinh cua phap ludt;
- Tao dzeu kién d@é Mt tran T6 quoc Viét Nam
va cdc t6 chire thanh vién cia Mdt trgn, doanh
nghiép, hiép hoi doanh nghiép, hiép hoi nganh
nghé, co quan bdo chi, nha bao, cong dan, Ban
thanh tra nhan ddan, Ban giam sat dau tw ciia
cong dong,... tham gia phong, chong tham
nhiing theo quy dinh cua phap ludt.

KHONG PUQC LAM
- Khi tham gia Podan thanh tra phong, chong tham
nhiing thi khong dwoc lam nhitng viéc theo quy dinh
chung vé ung xu trong thuc hién nhiém vu thanh tra
(nhu loi dung danh nghia can bg, cong churc, vién
chitc thanh tra dé thuc hién hanh vi trdi phap luat;
lam quyén, nhiing nhiéu, gdy khé khan, phién ha cho
doi tieong thanh tra; sir dung phwong tién, tdi san ciia
doi twong thanh tra vi loi ich cd nhan; tu van, moi
gioi cho_cdc 16 chitc, cd nhan ¢ trong miede va nuéce
ngoai vé cdc cong viéc co lien quan dén nhitng céng
viéc thugc tham quyén gidi quyet cua minh va cac
cong viéc khac ma viéc tw van, moi gioi do co kha
nang gdy phwong hai dén loi ich quéc gia, dén co
quan, don vi...);
- Co hanh vi lam sai léch hé so, théng tin, tai liéu,
bao cdo sai sy thdt vé phong, chong tham nhiing;
- Loi dung viéc phong, chong tham nhiing dé gay réi,
lam mat doan két néi bé, xiic pham nhan pham, danh
dw cua ca nhdn, uy tin cua co quan, 16 chire;
- Loi dung viéc xdc minh tdi san, thu nhdp dé gay khé
khan, phién ha, cdn tré hoat déng binh thwong ciia
nguoi duwoc xac minh; tiét o thong tin vé tai san, thu
nhap cua nguoi duoc xac minh trai phap ludt;
- Bao che cho hanh vi tham nhiing; can tro, can thiép
trdi phdp ludt vao qud trinh gidi quyét cdc vu viéc
tham nhiing;
- Tiét 19 thong tin vé nguoi phan dnh, bdo cdo, té Cao,
16 gidc, cung cdp thong tin vé hanh vi tham nhiing;
- Can tro, can thiép trdi phap ludt vao qua trinh giai
quyét cdc vu viéc tham nhiing./.




